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脑 卒 中 是 全 球 范 围 内 导 致 居 民 死 亡 和 残 障

的重要原因，已成为危害健康最为严重的疾病之 
一 [ 1 ]， 是 我 国 居 民 死 亡 的 首 要 原 因 [ 2 ]。 我 国 4 5 %
的 脑 卒 中 患 者 在 入 院 时 存 在 吞 咽 障 碍 ， 其 中

43%~54%的患者会出现误吸，37%会发展为肺炎，

4%因肺炎死亡 [3]。吞咽功能障碍患者会出现口腔

内的微生物大量繁殖，易引起口腔炎、舌炎，甚

至由于感染导致并发症的发生。如何利用护理手
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[摘　要]	 脑卒中吞咽障碍患者口腔清洁度下降，口腔感染的机会增加，良好的口腔护理在清洁口腔的同时

还可以改善吞咽障碍患者的吞咽功能。本文对脑卒中吞咽障碍患者口腔护理的重要性、口腔评

估、护理液、护理方法、口腔护理频率的研究进展进行综述，旨在为临床医护人员提供参考。
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段在保持口腔清洁的同时，又能训练口、舌、咽

相关肌群，诱导吞咽协调运动恢复，促进患者摄

取足够的营养是一个值得研究的课题[4-9]。

1  口腔护理对脑卒中吞咽障碍患者的重要性

脑 卒 中 吞 咽 障 碍 患 者 由 于 口 腔 肌 群 的 废 用

及 口 腔 分 泌 物 、 痰 液 的 积 聚 ， 食 物 残 渣 易 滞 留

在 口 腔 ， 成 为 细 菌 良 好 的 培 养 基 ， 不 仅 使 得 口

腔 清 洁 度 下 降 ， 口 腔 感 染 的 机 会 增 加 ， 还 增 大

了 误 吸 的 风 险 [ 1 0 ]。 吞 咽 困 难 是 误 吸 的 最 主 要 危

险 因 素 [ 1 1 - 1 2 ] ， 而 口 腔 细 菌 的 定 植 是 误 吸 的 主 要

来 源 之 一 [ 1 2 ]， 同 时 由 于 脑 卒 中 患 者 免 疫 力 受 到

抑 制 更 易 发 生 感 染 [ 1 3 ]， 因 此 口 腔 细 菌 的 定 植 、

吞咽困难与脑卒中相关性肺炎(s t ro k e - a s s o c i ate d 
p n eu m o n ia，S A P)的发生密切相关 [ 1 4 ]，是导致脑

卒中相关性肺炎的重要危险因素 [ 1 5 ]。S A P在脑卒

中患者人群中的发生率为 5 % ~ 3 0 % [ 1 6 ]，是导致脑

卒中患者病情加重甚至死亡的重要原因 [17]。

口腔护理的目的是保持口腔处于一种舒适、

洁净、湿润的状态，有效的口腔护理要求清洁整

个 口 腔 黏 膜 、 牙 齿 、 舌 、 齿 颊 沟 及 咽 喉 部 [ 1 8 ]。  
王 晓 慧 [ 1 9 ]用 中 药 护 理 液 进 行 口 腔 护 理 ； 王 梦 玉

等 [ 2 0 ]自行设计的口腔护理清洁器都提高了患者的

口腔舒适度。口腔舒适度多采用视觉模拟评分法

(Visual Analogue Scale，VAS)进行评价[21]，口腔舒

适度改善有助于提高患者的食欲和营养情况。目

前现有的研究 [22]结果提示有效的口腔护理可以降

低 S A P 发生率。良好的口腔护理在清洁口腔的同

时早期介入口腔运动，可以有效地促进舌肌、颊

肌、咀嚼肌及咽喉部肌群的训练，改善吞咽障碍

患者的吞咽功能，帮助患者实现安全吞咽 [23]，对

患者康复具有重要意义。

2  口腔评估

临床护理技术规范(2 0 1 3版) [24]中口腔护理前

的评估要点包括：评估患者的病情、生命体征、

意识和合作程度，评估口腔黏膜有无出血点、溃

疡、异味及口腔内卫生情况，要求使用手电筒观

察患者口腔的状况。观察方法较主观，没有评估

工 具 和 分 级 标 准 。 此 外 ， 口 腔 中 的 细 菌 生 长 是

导 致 肺 炎 的 主 要 原 因 之 一 [ 2 5 ]， 牙 菌 斑 是 互 相 黏

附 或 黏 附 于 牙 面 、 牙 间 或 修 复 体 面 的 一 种 生 物

膜 [ 2 6 ] 。 牙 菌 斑 7 0 % ~ 8 0 % 的 成 分 是 细 菌 ， 平 均  
1  m m 3 牙 菌 斑 至 少 含 有 1 0 8 个 细 菌 [ 2 7 ] 。 牙 菌 斑

主 要 对 牙 和 牙 龈 构 成 危 害 [ 2 8 - 2 9 ] ， 也是导致危重

患者发生医院获得性肺炎的重要原因之一 [30]。最

适合 I CU使用的评估工具为B ec k口腔评分 [ 3 1 ]，改

良版Beck口腔评分(Modified Beck Oral Assessment 
Scale，MBOAS)标准包括唇、牙龈和口腔黏膜、舌

头、牙齿、唾液5个方面[32-33]。Johnson等[34]认为口

腔护理应采用标准化、有效、可靠的口腔护理评

估工具。中国吞咽障碍评估与治疗专家共识(2017
年版)组 [35]分别从唇、舌、黏膜、牙齿、牙床、牙

垢、硬腭、唾液、气味、口腔溃疡、自理能力、

健康知识12个方面对吞咽障碍患者进行评估。

3  口腔护理液

3.1  传统擦拭液

在口腔护理中常用的擦拭液包括氯化钠、碳

酸氢钠、过氧化氢、呋喃西林、甲硝唑、中药漱

口液(金银花、野菊花、一枝黄花)等 [ 3 6 ]。临床上

使用较多的为碳酸氢钠与氯化钠溶液 [37]，生理盐

水适用于口腔损伤患者，使用方便，成本低廉。

碳酸氢钠液对口腔黏膜炎和气管插管患者效果较

好。叶春燕等 [38]研究表明：2%碳酸氢钠能减少口

腔内细菌定植，而3%~4%的碳酸氢钠溶液较2%的

碳酸氢钠溶液更能预防口腔真菌感染 [31]；常用的

口腔消毒剂有氯己定(洗必泰)和聚维酮碘(碘伏)，

氯己定具有广谱抗菌作用，可有效去除菌斑，持

续时间长达1 2  h；过氧化氢液联合使用碳酸氢钠

溶液进行口腔护理能降低呼吸机相关性肺炎发生 
率[39]、肺部感染率[40]。

3.2  中药制剂

临床上应用双黄煎剂、金银花、清热解毒露漱

口液以及其他自制中药口腔护理液 [19]进行口腔护

理，既能改善口腔免疫功能，又能抑制口腔细菌菌

落的增长繁殖，改善口腔卫生。金婕等[41]发现：藿

香正气水比生理盐水溶液更能有效治疗口臭，抑

制病菌。双黄煎剂对口腔黏膜的刺激较小，能保

持口腔黏膜湿润，减少口腔异味的产生，在曹慧

娜等 [37]的研究中，双黄煎剂与复方氯己定含漱液

相比较，都能起到抑菌作用，但双黄煎剂成本较

复方氯已定含漱液低。金菊利咽饮为自制的中药

含漱液，含有金银花、半边莲、菊花、淡竹叶、

薄 荷 、 佩 兰 。 薛 红 芹 等 [ 4 2 ]研 究 发 现 ： 该 含 漱 液

较碳酸氢钠液更能有效去除口腔异味，维持口腔

pH值。清咽含漱液的成分具有清热解毒、广谱抗

菌、消肿的效果。胡恕艳等 [43]应用该含漱液与氯
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化钠液作比较发现：含漱液在抑制口腔致病菌的

生长和预防肺部感染的效果更好，长期使用还可

改善口腔酸碱性环境。西帕依固龈液具有键齿固

龈、抗菌、消炎、清血止痛等效果，使用该固龈

液较氯化钠液对改善口臭和舒适度效果明显，口

腔感染的发生率也比氯化钠液低[44]。

4  口腔护理方法

脑卒中吞咽障碍中常用的口腔护理方式有：

棉纱擦拭法、妇科棉枝擦拭法、针灸配合冰制棉

球擦拭法、刷牙法等。相比传统的口腔护理的方

式，新型口腔护理方法能在改善患者口腔情况的

基础上，提高患者吞咽功能。

4.1  冷热口腔刷洗

通过对患者口腔肌群的冷热刺激，在清洁口

腔的同时，早期介入口腔运动，能有效地促进舌

肌、颊肌、咀嚼肌及咽喉部肌群的训练。石艳红

等[9]应用“纱布牙刷”冷热口腔刷洗对口腔吞咽障

碍患者进行口腔护理，效果显著，不仅口腔清洁

效果好，而且改善了患者吞咽功能，建议康复护

理专业人员优先推广使用。

4.2  负压冲洗式刷牙法

负压冲洗式刷牙法适用于昏迷、气管插管、

气 管 切 开 或 洼 田 饮 水 试 验 2 级 以 上 的 吞 咽 障 碍 患

者，由护士操作，口腔护理液通过“冲吸式口腔

护 理 吸 痰 管 ” 的 进 水 腔 进 入 ， 冲 洗 口 腔 后 再 通

过 吸 水 腔 吸 走 ， 同 时 硅 胶 刷 毛 在 口 腔 内 不 断 刷 
洗[45]，对吞咽障碍患者的口腔护理效果良好。

4.3  含漱法

含 漱 法 适 应 于 洼 田 饮 水 试 验 3 级 以 下 的 无 意

识障碍的患者，嘱患者选择适宜的漱口液进行漱

口。 M u r r a y 等 [ 5 ]将 1 0 0 例脑卒中患者分为普通、

吞 咽 反 射 障 碍 2 组 ， 根 据 吞 咽 功 能 障 碍 的 不 同 程

度进行分级口腔护理，此种方法可以提高护士工

作效率、避免医疗资源浪费的同时，提高口腔健

康状况。

4.4  改良式刷牙法

宋淑霞等[46-47]对脑卒中吞咽障碍患者实施刷牙

冲洗口腔护理法发现其清洁范围较普通刷牙法更

全面，改善了患者吞咽功能，降低了吞咽障碍相

关并发症的发生率。倪胜贤等 [48]采用抽吸式牙刷

进行口腔护理，能更好剔除牙缝中的食物残渣，

除口腔异味，但这样占据了2名护士的大量时间。

4.5  冷热交替冲洗式口腔护理

高蓓蓓等 [49]采用冷热交替冲洗式口腔护理，

首 先 嘱 患 者 张 口 ， 随 后 打 开 温 生 理 盐 水 冲 洗 装

置，利用负压一边冲洗一边刷，同时吸干净口腔

内的冲洗液及分泌物。此方法相对于以往的冰水

刺激、冰棉签刺激等，患者更容易耐受，能保持

口腔清洁的同时也能促进吞咽功能的恢复，降低

了误吸、吸入性肺炎的发生率。

5  口腔护理频率与时间

口腔护理的频次国内外报道不一，每天至少

2 次 ， 最 好 在 早 餐 后 、 晚 餐 后 或 必 要 时 [ 5 0 - 5 2 ]， 应

根 据 患 者 的 口 腔 情 况 和 舒 适 度 决 定 ， 每 次 刷 牙  
3~4 min[53]。当机械通气患者口腔功能状态较好，

评 分 为 5 时 ， 护 理 频 率 可 以 为 6  h / 次 ； 当 患 者 口

腔 功 能 状 况 评 分 > 5 ， 口 腔 护 理 频 率 应 改 为 4  h /
次。采用口腔刷洗法时建议6 h/次 [54]。王乾贝 [55]

通过循证实践研究认为：脑卒中住院患者的改良

版  B e c k 口腔评分 < 1 5 时，口腔护理频率 2 次 / d ，

1 6 ~ 2 0时应> 2次 / d。调查 [ 5 6 ]显示：7 2 %的护士每

天 对 气 管 插 管 患 者 口 腔 护 理 的 次 数 为 5 ， 甚 至 更

多。约60%的ICU护士每天为气管插管患者进行口

腔护理的次数≥3。建议根据脑卒中吞咽障碍患者

口腔功能状态、口腔溃疡、牙菌斑、口腔定植菌

的评估结果选择相应的护理频率。

6  结语

脑卒中吞咽障碍患者的口腔护理方法较多，

但 是 ， 国 内 外 目 前 只 是 单 个 口 腔 护 理 方 法 的 创

新，临床上，针对脑卒中吞咽障碍患者的口腔评

估、针对性操作缺乏基于循证依据的、全面而系

统的口腔护理方案。

为寻求更有效的护理评估和护理方法，建议

如下：1 )参考现有的评估量表，尽快研制统一的

口腔护理评估体系，包括患者病情(生命体征、意

识 ) 、 吞 咽 障 碍 程 度 、 合 作 程 度 以 及 口 腔 卫 生 情 
况 [24]，充分考虑牙菌斑、口腔黏膜(出血点、口腔

溃疡)、异味、唇、牙龈、舌头、牙齿、牙床、硬

腭、唾液、气味等，并关注患者的自理能力和健

康知识等情况[31,35]；2)根据评估结果选择适宜的护

理方法和漱口液，目前针对脑卒中吞咽障碍患者
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的口腔护理方法很多，冷热口腔刷洗法能改善吞

咽功能，建议康复护理专业人员优先推广使用[9]， 
但要考虑患者的口腔黏膜情况。临床上如何快速

准 确 选 择 合 理 的 口 腔 护 理 方 法 ， 仍 需 要 深 入 研

究。脑卒中吞咽障碍康复是一个漫长的过程，因

此，护理人员应积极参与并做好各学科之间的协

调，建立有效的口腔护理方案，在漫长的康复过

程中实施良好的口腔护理，预防患者口腔感染，

减少肺炎的发生。
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DNA 脱氧核糖核酸 IFN 干扰素 Tbil 总胆红素
ECG 心电图 IL 白细胞介素 TC 总胆固醇
ECL 增强化学发光法 iNOS 诱导型一氧化氮合酶 TG 三酰甘油
ECM 细胞外基质 IPG 固相 pH 梯度 TGF 转化生长因子
EDTA 乙二胺四乙酸 JNK 氨基末端激酶 Th 辅助性 T 细胞
EEG 脑电图 LDL-C 低密度脂蛋白胆固醇 TLRs Toll 样受体
EGF 表皮生长因子 LOH 杂合性缺失 TNF 肿瘤坏死因子
ELISA 酶联免疫吸附测定 LPS 内毒素 / 脂多糖 TT 凝血酶时间
eNOS 内皮型一氧化氮合酶 MAPK 丝裂原活化蛋白激酶 TUNEL 原位末端标记法
ERK 细胞外调节蛋白激酶 MDA 丙二醛 VEGF 血管内皮生长因子
ESR 红细胞沉降率 MMP 基质金属蛋白酶 VLDL-C 极低密度脂蛋白胆固醇
FBS 胎牛血清 MRI 磁共振成像 vWF 血管性血友病因子
FDA 美国食品药品管理局 MTT 四甲基偶氮唑盐微量酶反应 WBC 白细胞
FLTC 异硫氰酸荧光素 NADPH 烟酰胺腺嘌呤二核苷酸 WHO 世界卫生组织
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