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基于自护行为研究的护理干预对银屑病患者诊疗效果、	

心理状况及生活质量的影响

胡世玲

[陆军军医大学第一附属医院(西南医院)皮肤科，重庆 400038]

[摘　要]	 目的：分析基于自护行为研究的护理干预对银屑病患者诊疗效果及心理状况、生活质量的影

响，为患者临床护理提供相关指导。方法：选择2019年1月至2019年12月陆军军医大学第一附属

医院接收诊治的81例银屑病患者为研究对象。按照随机单双数法，将患者分为对照组(40例)与

实验组(41例)。对照组患者予以常规护理干预，实验组患者在对照组基础上予以基于自护行为

研究的护理干预。干预6个月后，对比两组患者的诊疗效果、干预前后焦虑自评量表(Sel f -rat ing 

Anxiety Scale，SAS)、抑郁自评量表(Self-rating Depression Scale，SDS)及皮肤病生活质量指数问

卷(Dermatology Life Quality Index，DLQI)评分，并分析两组患者对护理干预的满意度。结果：实

验组患者治疗总有效率为95.12%，明显高于对照组的77.50%，差异有统计学意义(P<0.05)；干预

6个月后，两组患者SAS和SDS评分均明显降低，且实验组患者SAS和SDS评分分别为(20.92±2.56)

分和(23.06±2.12)分，均明显低于对照组[(35.02±3.20)分、(36.69±3.27)分]，差异有统计学意义

(P<0.05)；干预6个月后，两组患者DLQI各维度评分均明显降低，且实验组患者生理、心理、家

庭、社交活动及日常活动评分分别为0.98±0.27、0.92±0.25、0.91±0.22、0.89±0.23、0.90±0.25，

均明显低于对照组(2.54±0.75、2.38±0.61、1.88±0.47、1.75±0.41、1.66±0.42)，差异有统计学意

义(P<0.05)；实验组患者对护理干预的满意度为97.56%，明显高于对照组的75.00%，差异有统计

学意义(P<0.05)。结论：基于自护行为研究的护理干预在银屑病患者护理中的应用效果显著，明

显提高患者的诊疗效果，促进患者焦虑、抑郁等不良心理状况的明显改善和生活质量的显著提

高，进一步提高其对护理干预的满意度，值得推广应用。
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Effect of nursing intervention based on research of self-care 
behavior on diagnosis, efficacy, psychological status, and 

quality of life in patients with psoriasis
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Abstract Objective: To analyze the effect of nursing intervention based on research of self-care behavior on the diagnosis, 
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银 屑 病 属 于 临 床 常 见 的 慢 性 炎 症 性 皮 肤 疾

病，俗称牛皮癣，其主要症状表现为边界清楚的

红色斑丘疹、斑块、鳞屑[1]。目前临床治疗多以外

用药物为主，虽然能够在一定程度上缓解患者症

状，但却难以从根本上治愈银屑病，大大影响到

患者的生活质量与身心健康。临床常规护理干预

未对患者进行银屑病相关病理知识的讲解，患者

对所患疾病没有正确的认知；且患者在治疗护理

过程中存在不定期复诊等逃避行为，致使疾病反

复发作，预后不良，难以维持健康生活状态。而

患者搔抓皮损部位致使皮肤发红、破溃，严重影

响到患者皮肤外貌的完整性，损害患者形象，使

患者长期处于焦虑、自卑、抑郁等不良心理状况

之中，进一步加重患者病情，显著降低其生活质

量 [2-4]。基于自护行为研究的护理干预将医疗措施

与自我护理相结合，帮助患者形成正确的自我护

理行为，养成良好习惯，不仅能够显著缩短疾病

治疗周期，且在提高治疗效果的同时改善患者不

良心理状况，进而大大提高其生活质量。本研究

旨在调查基于自护行为研究的护理干预对银屑病

患者诊疗效果及心理状况、生活质量的影响，为

患者临床护理提供相关指导。

1  对象与方法

1.1  对象

选择2019年1月至2019年12月陆军军医大学第

一附属医院接收诊治的8 1例银屑病患者为研究对

象。纳入标准：1 )患者均符合《中国银屑病诊疗

指南( 2 0 1 8简版)》 [ 5 ]中的相关诊断标准；2 )患者

efficacy, psychological status, and quality of life in patients with psoriasis, and to provide relevant guidance for 

patients in clinical nursing. Methods: A total of 81 patients with psoriasis who were admitted to our hospital from 

January 2019 to December 2019 were included as the research subjects. Patients were divided into control group 

(40 cases) and experimental group (41 cases) according to odd-even numbers of the random cases. Patients in the 

control group were given routine nursing interventions, and patients in the experimental group were given nursing 

interventions based on self-care behavior studies on the basis of control group. After 6 months of intervention, the 

diagnosis, efficacy, the Self-rating Anxiety Scale (SAS), the Self-rating Depression Scale (SDS) and Dermatology 

Life Quality Index (DLQI) scores before and after intervention of the two groups of patients were compared, and 

satisfaction on nursing intervention of the two groups was analyzed. Results: The total effective rate of treatment 

in the experimental group was 95.12%, which was significantly higher than 77.50% in the control group, and the 

difference was statistically significant (P<0.05); after 6 months of intervention, the SAS and SDS scores of the 

two groups of patients were significantly reduced, and the SAS and SDS scores of patients in the experimental 

group were (20.92±2.56) points and (23.06±2.12) points, which were significantly lower than those in the control 

group[(35.02±3.20) points, (36.69±3.27) points], and the difference was statistically significant (P<0.05). The 

DLQI scores of the two groups were significantly reduced, and the experimental group’s physical, psychological, 

family, social activities and daily activity scores were (0.98±0.27) points, (0.92±0.25) points, (0.91±0.22) 

points, (0.89±0.23) points, and (0.90±0.25) points, which were significantly lower than those of the control 

group[(2.54±0.75) points, (2.38±0.61) points, (1.88±0.47) points, (1.75±0.41) points, (1.66±0.42) points]. The 

difference were statistically significant (P<0.05) the satisfaction on nursing intervention in the experimental group 

was 97.56%, which was significantly higher than 75.00% in the control group, and the difference was statistically 

significant (P<0.05). Conclusion: The application of nursing intervention based on research of self-care behavior 

in nursing patients with psoriasis had a significant effect, which could significantly improve the diagnosis and 

efficacy in patients, relieve their anxiety, depression and other adverse psychological conditions, improve their 

quality of life, and further improve their satisfaction on nursing intervention, which was worthy of popularization 

and application.

Keywords psoriasis; self-care behavior; nursing; psychological status; anxiety; depression; quality of life
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资料完整且依从性好；3 )患者及其家属均知晓此

研究，且自愿签署同意书。排除标准：1 )严重心

脏、肝、肾功能异常患者；2 )患者合并其他皮肤

疾病；3)严重精神障碍、沟通障碍患者；4)处于妊

娠或哺乳期的患者。

按照随机单双数法将患者分为对照组(40例)与

实验组(41例)，两组患者的一般资料相比，差异无

统计学意义(P>0.05，表1)。

1.2  方法

两 组 患 者 均 根 据 病 情 接 受 卡 泊 三 醇 软 膏 外

用、静脉滴注复方甘草酸苷注射液、口服阿维A胶

囊及雷公藤多甙片、紫外线照射等常规治疗，医

护人员敦促两组患者按时按量用药。

1.2.1  护理干预方法

对照组患者予以常规护理干预，其中包含皮

肤护理、饮食护理等方式。1 )指导敦促患者定期

更换衣服，告知患者穿戴棉质、宽松且柔软的衣

物；若患者皮肤因疾病出现干燥皲裂情况，则须

使用润肤剂或者保湿剂治疗，并禁止患者搔抓；

患者洗浴需要使用温水，不可使用肥皂水或是盐

水，降低对皮肤的刺激。2 )指导患者合理饮食，

每天适量饮水，多食用高蛋白、高微量元素、高

维生素食物，尽量避免摄入高胆固醇食物，可多

食用牛奶、鸡蛋、水果以及蔬菜等，避免食用牛

羊肉、海鲜、辛辣食物等。

实验组患者在对照组基础上予以基于自护行

为研究的护理干预，建立护理干预小组，小组成

员通过文献检索、图书馆等方式搜集银屑病及其

护理干预的相关资料，对资料进行讨论和整合，

并 将 其 与 银 屑 病 护 理 经 验 和 患 者 实 际 情 况 相 结

合，形成护理干预措施。1 )健康宣教：对患者进

行 疾 病 常 规 病 理 知 识 讲 解 ， 包 含 病 因 、 临 床 表

现、诊治方法等，纠正患者及家属的错误认知，

使患者形成正确疾病认知；教会患者日常生活中

简单护理常识与技能，告知患者避免日常生活中

潜在的危险因素，教导患者做好日常自我护理。

2 )用药指导：为患者讲解基本疾病护理知识，敦

促患者按时按量用药，根据自身症状的不同，合

理选择外敷药物，不可盲目使用含有激素类的药

膏，以防病情加重。3 )行为护理：保持居住环境

通风干净，积极预防感染，劝诫患者戒烟戒酒，

在健康饮食的同时根据季节增减衣物。4 )睡眠指

导：与患者积极沟通寻找影响睡眠的因素，共同

寻 找 促 进 睡 眠 质 量 的 有 效 方 法 ， 如 睡 前 放 松 精

神、热水泡脚等，若睡眠质量极差建议在医师指

导下合理服用助眠药物。5 )指导患者进行适量运

动，通过运动改善机体微循环，但应当避免过量

运动带来的不良反应。6 )心理护理：向患者讲解

生活中可能发生的应激事件和应激反应，教会患

者通过自我暗示、放松疗法、移情易性、角度转

换等方式缓解疾病治疗过程中负性情绪，减少负

面 情 绪 对 于 疾 病 的 恶 劣 影 响 ； 加 强 护 患 心 理 沟

通，帮助患者树立正确治疗心态，鼓励患者多与

家人和朋友交流，促进人际关系互动。7 )开展讲

座：在长期治疗过程中定期开展知识讲座，邀请

受诊患者参加讲座，在讲座结束后留有时间供患

者相互交流，分享自护经验，总结自护期间出现

的问题。8 )随访：建立患者交流群，指定医生和

护士为管理员，实时为出院患者解答疑问及提供

相关护理指导；护理人员定期对患者进行随访，

了解患者的用药情况及病情恢复情况，督促患者

坚持正确的自护行为，并提醒患者定期到医院复

诊。两组患者均干预6个月。

表1 两组患者的一般资料比较

Table 1 Comparison of general information between the two groups

组别 n
性别/例

年龄/岁 病程/年
银屑病面积与严

重性指数(PASI)

银屑病类型/例

男 女 寻常型 脓疱型 关节型 红皮病型

对照组 40 28 12 42.32±5.68 9.11±2.08 14.46±2.31 20 9 5 6

实验组 41 30 11 41.79±5.72 9.25±2.12 14.30±2.28 24 7 5 5
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1.2.2  调查工具及方法

1.2.2.1  调查工具

采用陆军军医大学第一附属医院自制的调查

问卷收集患者的一般资料，包括年龄、性别、病

程、银屑病类型等。采用焦虑自评量表(Self-rating 

A n x i e t y  Sc a l e，S A S)和抑郁自评量表(Se l f - rat i ng 

Depression Scale，SDS) [6]对两组患者干预前后心

理状况进行调查，2份量表评分>50表示患者存在

焦虑、抑郁症状，评分均与心理状况呈负相关。

采用皮肤病生活质量指数问卷(Der mato l o g y  L i f e 

Quality Index，DLQI)[7]对两组患者干预前后生活

质量进行评估，主要包括生理、心理、家庭、社

交活动及日常活动5个维度，总评分范围为0~30，

评分与患者生活质量呈负相关。采用陆军军医大

学第一附属医院自制的满意度调查问卷评估患者

对护理干预的满意度，包括满意、一般和不满意 

3个方面。

1.2.2.2  调查方法

该项调查由专业调查人员经培训后进行，使

用统一指导语与患者积极沟通此次调查目的、意

义以及问卷的构成、填写要求，待所有患者充分

了解且同意后，由调查人员当场统一发放问卷。

患 者 均 现 场 填 写 问 卷 ， 对 于 不 能 自 行 填 写 的 患

者，由调查人员阅读，待患者自行选择后代笔填

写。经调查人员逐条审核后，确认无漏填、误填

后进行当场回收，回收率达100%，均有效，回收

完毕后将所有数据录入数据库。

1.3  观察指标

干预6个月后，对比两组患者的诊疗效果、干

预前后SAS，SDS及DLQI评分，并分析两组患者对

护理干预的满意度。

诊疗效果评判标准参考文献[8]。痊愈：患者

皮损症状消失，银屑病严重程度指数下降≥90%；

显效：患者皮损症状基本消失，银屑病严重程度

指数下降75%~89%；有效：患者皮损症状轻微消

退，银屑病严重程度指数下降30%~74%；无效：

患者皮损症状未出现消退或更加严重，银屑病严

重程度指数下降<30%。

1.4  统计学处理

采用SPSS20.0统计软件进行数据分析，计量资

料以均数±标准差(x±s)表示，采用 t检验；计数资

料以例(%)的形式表示，采用χ 2检验，P<0.05为差

异有统计学意义。

2  结果

2.1  两组患者临床诊疗效果比较

实验组患者治疗总有效率明显高于对照组，

差异有统计学意义(P<0.05，表2)。

2.2  干预前后两组患者 SAS 和 SDS 评分比较

干预6个月后，两组患者S A S和SD S评分均明

显降低，且实验组患者SA S和SDS评分均明显低于

对照组，差异有统计学意义(P<0.05，表3)。

2.3  干预前后两组患者 DLQI 各维度评分比较

干预6个月后，两组患者D LQ I各维度评分均

明显降低，且实验组患者生理、心理、家庭、社

交活动及日常活动评分均明显低于对照组，差异

有统计学意义(P<0.05，表4)。

2.4  两组患者对护理干预的满意度比较

实验组患者对护理干预的满意度明显高于对

照组，差异有统计学意义(P<0.05，表5)。

表2 两组患者临床诊疗效果比较

Table 2 Comparison of clinical diagnosis and efficacy between two groups 

组别 n 痊愈/[例(%)] 显效/[例(%)] 有效/[例(%)] 无效/[例(%)] 总有效率/%

对照组 40 11 (27.50) 15 (37.50) 5 (12.50) 9 (22.50) 77.50

实验组 41 21 (51.22) 12 (29.27) 6 (14.63) 2 (4.88) 95.12

χ2 5.357

P 0.021
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3  讨论

银屑病虽然不会威胁到患者的生命安全，但

是目前的临床治疗仍无法根除银屑病，且银屑病

病程长，治疗过程中存在较高的复发概率，且银

屑病的临床表现多为皮损以及脱屑、瘙痒、红斑

及关节痛等症状，给患者的正常生活带来沉重负

担，导致患者生活质量不断下降[9]。目前，银屑病

相关知识在我国未进行全面普及，部分患者缺乏

对于银屑病的相关理解，导致患者在患病后无法

第一时间到医院就诊，并且在就诊过程中与医护

人员交流易出现问题；部分患者因皮肤受损而导

致诸如自卑、愤怒、沮丧等不良情绪的出现，长

时间的治疗也会使患者逐渐丧失信心 [ 1 0 - 1 1 ]。针对

这一情况，银屑病治疗既需要给予科学有效的治

疗，同时还应关注患者心理状态，明确护理的重

表3 干预前后两组患者SAS和SDS评分比较

Table 3 Comparison of SAS and SDS scores between two groups of patients before and after intervention 

组别 n
SAS SDS

随访前 干预6个月后 随访前 干预6个月后

对照组 40 50.90±5.19 35.02±3.20* 54.05±5.78 36.69±3.27*

实验组 41 50.47±5.21 20.92±2.56* 53.76±5.65 23.06±2.12*

t 0.172 7.314 0.158 9.236

P 0.870 0.010 0.879 0.005

组内与随访前比较，*P<0.05。

Compared with that before the follow-up, *P<0.05. 

表4 干预前后两组患者DLQI各维度评分比较

Table 4 Comparison of DLQI scores of two groups of patients before and after intervention

组别 n 生理/分 心理/分 家庭/分 社交活动/分 日常活动/分

对照组 40

随访前 3.78±1.14 3.51±1.09 3.19±1.08 3.09±0.98 2.89±0.97

干预6个月后 2.54±0.75# 2.38±0.61# 1.88±0.47# 1.75±0.41# 1.66±0.42#

实验组 41

随访前 3.73±1.15 3.52±1.12 3.31±1.07 3.06±0.94 2.91±0.91

干预6个月后 0.98±0.27#* 0.92±0.25#* 0.91±0.22#* 0.89±0.23#* 0.90±0.25#*

组内与随访前比较，#P<0.05；与对照组随访后比较，*P<0.05。

Compared with that before the follow-up, #P<0.05; compared with that after the follow-up, *P<0.05.

表5 两组患者对护理干预的满意度比较

Table 5 Comparison on satisfaction of nursing intervention between two groups of patients 

组别 n 满意/[例(%)] 一般/[例(%)] 不满意/[例(%)] 总满意率/%

对照组 40 17 (42.50) 13 (32.50) 10 (25.00) 75.00

实验组 41 27 (65.85) 13 (31.71) 1 (2.44) 97.56

χ2 8.781

P 0.003
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要性，其中提高患者生活质量是护理工作的重中

之重。

自我护理对于疾病预后恢复起到积极作用，

是 个 体 为 保 证 生 存 、 维 持 健 康 与 舒 适 而 进 行 的

有 益 于 自 身 的 自 发 性 行 为 。 主 要 方 式 为 通 过 积

极调整自己的心理活动与护理行为，控制不当行

为的冲动，纠正自身错误认知，从而能够有效控

制、减少不良行为的出现，降低不良行为对于身

心健康的影响。银屑病的自我护理是通过自身症

状护理、情绪控制、正确用药、树立积极心态等

方式，主动积极的控制病情，减少病情反复。在

长期的银屑病治疗过程中，为达到良好的治疗效

果，需要患者积极参与，充分发挥自我能动性，

学习了解疾病知识，承担起自我护理的重任，通

过积极有效的自我护理，达到控制疾病进展的目

的，最大限度地巩固药物治疗的效果，降低疾病

复发概率，提高患者生活质量[12-13]。

本研究结果显示：干预6个月后，相比予以常

规护理干预的患者，予以基于自护行为研究的护理

干预患者的SAS，SDS及DLQI评分均明显更低。其

原因在于基于自护行为研究的护理干预通过加强患

者之间、护患之间的沟通交流，增强患者的自信

心；同时高频率的交流有助于医护人员了解患者的

心理状况，并及时进行心理疏导，从而改善患者焦

虑、抑郁等不良情绪，使患者以积极乐观的心态面

对治疗及护理，提高其依从性；此外，定期开展的

讲座可以促使患者之间的相互沟通，分享自护经验

时，帮助患者以积极的心态接受治疗，积极护理，

有利于改善患者焦虑、抑郁等不良情绪，促进其身

心健康发展；通过加强医患之间的交流，指导实行

患者健康的饮食、适量的运动，使患者熟练地掌握

正确的护理知识及行为，纠正患者不良自护行为，

进一步加强患者的自护能力，促进其生活质量显著

提高[14-15]。

本研究结果显示：干预6个月后，相比予以常

规护理干预的患者，予以基于自护行为研究的护

理干预患者的治疗总有效率、对护理干预的满意

度明显更高。其原因在于基于自护行为研究的护

理干预极大地加强了医护人员与患者及其家属间

的沟通，能够及时有效地进行银屑病相关知识的

讲解，强化患者对疾病知识及自我护理的认知，

纠正患者对疾病的错误认知及护理行为，有效避

免其不当自护行为的发生，促进患者自我护理能

力的明显提高，可以更好地控制患者病情、减少

复发，提高患者诊疗效果，从而提高其对护理干

预的满意度[16]。

综上所述，基于自护行为研究的护理干预在

银屑病患者护理中的应用效果显著，明显提高患

者的诊疗效果，明显改善患者焦虑、抑郁等不良

心理，显著提高其生活质量，并进一步提高患者

对护理干预的满意度，应用价值较高，值得推广

实施。
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